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Ofício 018/2024 

Feira de Santana, 12 de abril de 2024. 

 
À Magnífica Reitora Amali de Angelis Mussi, 

 

Já está prevista a última posse do Concurso 2018 de técnicos específicos desta instituição. Vimos 

por meio deste, nos colocar à disposição para contribuir diretamente e também reforçar junto ao 

Governo do Estado cursos para que os ingressantes no serviço público possam se entender neste 

processo. Temos um histórico de oferta de cursos que ambientavam os/as recém empossados/as 

no órgão que contribuíam no conhecimento legal do serviço público, sobre ferramentas usadas no 

di-a-dia, como por exemplo o “Bem Vindo Servidor” ofertado pela SAEB; o Uso do Sitiens e Email 

Institucional ofertado pela AEI UEFS; o Curso de funcionamento e organização de bibliotecas 

ofertado pela BCJC e outras formações. Temos observado que apesar do acolhimento, muito(a)s 

servidores/as não são esclarecidos sobre as atividades que os setores realizam, aprendem na 

prática e muitas vezes repetem ações que não deveriam, por essa ausência de clareza das 

atividades. Dessa forma, sugerimos que a Administração busque realizar momentos formativos 

sobre as responsabilidades do serviço público; apresentar a instituição no que tange as atividades 

administrativas, sua estrutura, os setores e sua diversidade; sistemas/plataformas e ferramentas de 

trabalho SEI, SITIENS, SUCUPIRA; atendimento, comunicação; enfim, que se se construa esses 

momentos que é extremamente positivo.  

 

 

 

Daiana Alcântara 

Diretora Geral do Sintest/UEFS  

 


